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1) GELTUNGSBEREICH

1.1 Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (nachfolgend "AGB") der Silvia Miiller (nachfolgend
"Verkaufer"), gelten fir alle Rechtsgeschéafte gegeniiber Verbrauchern, (nachfolgend , Kunde®) mit
dem Verkaufer. Hiermit wird der Einbeziehung von eigenen Bedingungen des Kunden widersprochen,
es sei denn, es ist etwas anderes vereinbart.

1.2 Fir Vertrage zur Bereitstellung von digitalen Inhalten gelten diese AGB entsprechend, sofern
insoweit nicht etwas Abweichendes geregelt ist. Digitale Inhalte im Sinne dieser AGB sind Daten, die
in digitaler Form erstellt und bereitgestellt werden.

1.3 Gegenstand des Vertrages kann — je nach Inhaltsbeschreibung des Verkaufers — sowohl die
einmalige Bereitstellung von digitalen Inhalten, als auch die regelmaRige Bereitstellung von digitalen
Inhalten (nachfolgend ,,Abonnementvertrag”) sein. Beim Abonnementvertrag verpflichtet sich der
Verkaufer, dem Kunden die vertraglich geschuldeten digitalen Inhalte fir die Dauer der vereinbarten
Vertragslaufzeit in den vertraglich vereinbarten Zeitintervallen bereitzustellen.

Gegenstand des Vertrages sind folgende Leistungen:

Einzelberatung
Gruppencoaching-Programme
Workshops

Online Kurse

Workbooks

1.4 Die Rechtsgeschifte kénnen dabei telefonisch bzw. per Videocall, per E-Mail, per Messenger
(Instagram, Facebook 0.3.), oder Uber die Internetseite zustande kommen.

1.5 Die fiir den Vertragsschluss zur Verfligung stehende Sprache ist ausschlielich Deutsch.
Ubersetzungen in andere Sprachen dienen ausschlieBlich Deiner Information. Der deutsche Text hat
Vorrang bei eventuellen Unterschieden im Sprachgebrauch.



2) VERTRAGSSCHLUSS

Fiir Buchungen, die miindlich, telefonisch, schriftlich, per E-Mail, SMS, WhatsApp oder einem
Messenger-Dienst erfolgen, gilt Folgendes:

(1) Samtliche Angebote im Internet sind unverbindlich und stellen kein rechtlich verbindliches
Angebot zum Abschluss eines Vertrages dar.

(2) Angebot: Mit der Buchung bietest Du mir den Abschluss eines Beratungsvertrages verbindlich an.
Zudem erklarst Du Dich, diese AGB gelesen und akzeptiert zu haben. Die AGB sind auf meiner

Webseite einsehbar.

(3) Annahme: Der Vertrag zwischen uns kommt mit dem Zugang meiner Buchungsbestatigung bei Dir
in Textform per E-Mail zustande.

(4) Als Zahlungsmoglichkeiten stehen die Zahlung per Rechnung als Einmalzahlung oder eine
monatliche Ratenzahlung zur Verfligung.

4.2 Bestellungen liber meinen Online-Shop
(1) Auf meiner Website findest Du all meine Online Kurse und Angebote.

(2) Wenn Du Dich dafiir entschieden hast, einen Kurs, ein E-Book und/oder eine Beratung zu buchen,
dann klickst Du auf ,Jetzt kaufen”.

Die Verkaufsabwicklung wird Gber den Zahlungsanbieter thrivecart.com durchgefiihrt. Aus diesem
Grund gelten fir die Zahlungsabwicklung auch die AGBs von thrivecart.com (
https://legal.thrivecart.com/platform/terms/) und werden von meinen AGBs erganzt.

(3) Dort wirst Du mit Klick auf den Button , Weiter zur Kasse*, auf die Bezahlseite geleitet. Dort kannst
Du auswahlen, ob Du als Privatperson oder Unternehmen kaufst sowie anschlieRend Deine E-Mail-
Adresse und Deinen Vor- und Nachnamen eingeben. Nun kannst du zwischen den verschiedenen
Zahlungsmoglichkeiten wahlen. Bitte beachte, dass es bei digitalen Produkten und auch bei
Onlinekurs-Zugangen — je nachdem, welche Zahlungsart Du wahlst— zu Verzégerungen bei der
Auslieferung per E-Mail bzw. bei der Zusendung der Zugangsdaten kommen kann. Das Programm ist
so eingestellt, dass das digitale Produkt/ Onlinekurs Zugange erst dann versandt werden, wenn die
Zahlung eingegangen ist. D.h. wenn Du Dich fiir die Zahlung per Vorkasse entscheidest, dann kann es
bis zu 5 Tage dauern, bis Du mein Produkt ausgeliefert bekommst bzw. einen Onlinekurs nutzen
kannst.

(4) Als Zahlungsmoglichkeiten steht Dir die Zahlung per Kreditkarte oder die Zahlung via PayPal zur
Verfligung.

a) PayPal: Durch Auswahlen der Zahlungsart ,PayPal” und der Bestatigung ,Jetzt Kaufen“ wirst Du auf
die Log-In Seite von PayPal weitergeleitet. Nach erfolgreicher Anmeldung werden Deine bei PayPal
hinterlegten Adress- und Kontodaten angezeigt. Die Zahlungsabwicklung erfolgt Giber PayPal zu deren
Bedingungen. Anbieter des Dienstes ist PayPal (Europe) S.a r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-
2449 Luxembourg (im Folgenden: “PayPal”), unter Geltung der PayPal-Nutzungsbedingungen,


https://legal.thrivecart.com/platform/terms/

einsehbar unter https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/useragreement-full.

b) Visa MasterCard: Du kannst mit dem Anklicken auf ,,Weiter mit Kreditkarte” Deine Daten Uber eine
sicherere Verbindung hinterlegen und mit dem Button ,Jetzt kaufen” die Bestellung abschlielRen. Es
wird dann eine Verbindung zu dem jeweiligen Kreditinstitut hergestellt. Bei Auswahl der Zahlungsart
mit Karte erfolgt die Zahlungsabwicklung tiber den Anbieter Stripe.

Stripe Payments Europe, Limited (SPEL) 1 Grand Canal Street Lower, Grand Canal Dock, Dublin, D02
H210, Irland

(5) Vor Abschluss der Bestellung gibst Du mit dem Klick in die jeweiligen Kastchen Deine Einwilligung
zur Speicherung und Verarbeitung Deiner Daten und Dein Einverstandnis zu diesen AGB, dem
Widerrufsrecht und der Datenschutzerklarung. Samtliche Texte findest Du dort verlinkt vor.
AuRerdem musst Du Dich damit einverstanden erklaren, dass Du auf Dein Widerrufsrecht verzichtest.

(6) AbschlieRend klickst Du auf den Button , Jetzt Kaufen” und gibst damit ein verbindliches Angebot
an mich ab. Damit bietest Du mir den Abschluss eines Kaufvertrags tiber die Buchung an.

(7) Unmittelbar nach Absenden erhaltst du eine Bestatigungsmail von mir. In diesem Moment kommt
ein Vertrag zwischen Dir und mir zustande.

(8) Vor verbindlicher Abgabe der Bestellung Giber das Online-Bestellformular des Verkaufers kann der
Kunde mogliche Eingabefehler durch aufmerksames Lesen der auf dem Bildschirm dargestellten
Informationen erkennen. Ein wirksames technisches Mittel zur besseren Erkennung von
Eingabefehlern kann dabei die VergréRerungsfunktion des Browsers sein, mit deren Hilfe die
Darstellung auf dem Bildschirm vergréRert wird. Seine Eingaben kann der Kunde im Rahmen des
elektronischen Bestellprozesses so lange tber die Gblichen Tastatur- und Mausfunktionen korrigieren,
bis er den Button anklickt, welcher den Bestellvorgang abschlieRt.

(9) Die Bestellabwicklung und Kontaktaufnahme finden in der Regel per E-Mail und automatisierter
Bestellabwicklung statt. Der Kunde hat sicherzustellen, dass die von ihm zur Bestellabwicklung
angegebene E-Mail-Adresse zutreffend ist, so dass unter dieser Adresse die vom Verkaufer
versandten E-Mails empfangen werden kénnen. Insbesondere hat der Kunde bei dem Einsatz von
SPAM-Filtern sicherzustellen, dass alle vom Verkaufer oder von diesem mit der Bestellabwicklung
beauftragten Dritten versandten E-Mails zugestellt werden kénnen.

3) WIDERRUFSRECHT

(1) Als Verbraucher, also eine natiirliche Person, die die Bestellung zu einem Zweck abgibt, der weder
ihrer gewerblichen oder selbstdndigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann, steht dir in der
EU nach Maligabe der gesetzlichen Bestimmungen ein Widerrufsrecht zu.

(2) Wenn du ein digitales Produkt (z.B. einen Online-Kurs) bei mir kaufen mdchtest, verzichtest du vor
dem Kauf auf das dir zustehende Widerspruchsrecht. Darauf verweise ich direkt VOR Abschluss der
Bestellung, mit der folgenden Formulierung: ,,Es gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen von
Silvia Miller.”

(3) Fir meine Gbrigen Leistungen gelten folgende Regelungen:


https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/useragreement-full.

Du hast das Recht, binnen vierzehn (14) Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn (14) Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um dein Widerrufsrecht auszutiben, musst du mir Silvia Mdller, Friedrich-Naumann-Str. 88, 95030
Hof, Tel. Nr. 0176/54528478, kontakt@wohlfuehleninordnung.de, mittels einer eindeutigen Erklarung
(z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Uber deinen Entschluss, diesen Vertrag zu
widerrufen, informieren.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass du die Mitteilung liber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absendest.

(4) Wenn du diesen Vertrag widerrufst, habe ich dir alle Zahlungen, die ich von dir erhalten habe,
unverziiglich und spatestens binnen vierzehn (14) Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die
Mitteilung Uber deinen Widerruf dieses Vertrags bei mir eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung
verwende ich dasselbe Zahlungsmittel, das du bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt hast, es
sei denn, mit dir wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden dir wegen
dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Hast du verlangt, dass die Dienstleistungen bereits wahrend der Widerrufsfrist beginnen sollen, so
hast du mir einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem
du mich von der Auslibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrages unterrichtest, bereits
erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehen
Dienstleistungen entspricht. Sollte die Dienstleistung vor Ablauf der Widerrufsfrist vollstandig
erbracht worden sein, erlischt das Widerrufsrecht.

4) PREISE UND ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

(1) Meine Preise verstehen sich als Bruttopreise (inkl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer). Als
Kleinunternehmer im Sinne von § 19 Abs. 1 UStG wird Umsatzsteuer nicht berechnet.

(2) Die moglichen Zahlungsweisen kdnnen pro Produkt variieren.

(3) Eine Rechnung wird grundsatzlich per E-Mail in Form eines PDF-Dokuments an dich versandt. Der
Rechnungsbetrag ist mit Zugang der Rechnung sofort fallig und binnen 7 Tagen an mich zu bezahlen.

(4) Der Zugang zu den jeweiligen Angeboten wird von einem vorherigen Zahlungseingang abhangig
gemacht. So kann im Falle einer Zahlung per Rechnung eine Freischaltung ggf. erst dann erfolgen,
wenn der Betrag auf meinem Konto gutgeschrieben ist.

(5) Gerat der Kunde in Zahlungsverzug oder sonst in Verzug, bin ich berechtigt, die Leistung bzw.
Lieferung zu verweigern, bis alle falligen Zahlungen geleistet sind. Neben Verzugszinsen in gesetzlich
bestimmter Hohe hat der Kunde je Mahnung durch mich 5,00 EUR (Verbraucher) zu zahlen. Ich bin
weiterhin berechtigt, Leistungen zuriickzuhalten, zu unterbrechen, zu verzégern oder vollstandig
einzustellen, ohne zum Ersatz eines etwa entstehenden Schadens verpflichtet zu sein. Diese Rechte
gelten unbeschadet sonstiger vertraglich vereinbarter oder gesetzlicher Rechte und Anspriiche von
uns.



(7) In einigen Féllen biete ich auch eine Ratenzahlung an. Der Gesamtbetrag ist dabei im Vergleich zu
einer vollstandigen Zahlung erhoht. Eine vorzeitige Kiindigung einer getroffenen
Ratenzahlungsvereinbarung ist im Wege vorzeitiger Riickzahlung mdglich — Du hast das Recht
jederzeit die vollstandige Summe (dann aber den erhéhten Ratenzahlungsbetrag) vor Ablauf der
vereinbarten Zeit zum Teil oder Insgesamt zuzahlen.

(8) Es fallen fur verspatete Zahlungen sowohl bei Rechnungskauf als auch bei Ratenkauf als auch bei
der Bezahlung mittels SEPA-Basis-Lastschrift Verzugszinsen in vereinbarter Héhe sowie Kosten fiir
zweckentsprechende Mahnungen an. Bei nicht erfolgreichem internen Mahnwesen kann ich die
offene Forderung zur Betreibung an einen Rechtsanwalt Gibergeben. In diesem Fall kénnen Kosten fiir
anwaltliche Vertretung entstehen.

(9) Wird ein von dir erteiltes Sepa-Lastschriftmandat ohne rechtlichen Grund gekiindigt, musst du
neben den Bankgebiihren fir Ricklastschriften auch die anwaltliche Beratung bezahlen. Zudem kann
ein solches Vorgehen auch strafrechtliche Konsequenzen nach sich ziehen.

(10) Haben wir eine Ratenzahlung vereinbart und du zahlst nach einer Mahnung in Textform und
Nachfristsetzung nicht, bin ich berechtigt die Ratenzahlung vorzeitig zu beenden und der gesamte
noch offene Betrag wird dann sofort fallig.

(11) Du bist nicht berechtigt, gegenliber Zahlungsanspriichen von mir ein Zurtickbehaltungsrecht
geltend zu machen oder aufzurechnen; es sei denn, es handelt sich um unstreitige oder titulierte
Gegenforderungen.

(12) Bei Auswahl einer Gber den Zahlungsdienst ,,Stripe” angebotenen Zahlungsart erfolgt die
Zahlungsabwicklung Giber den Zahlungsdienstleister Stripe Payments Europe Ltd., 1 Grand Canal
Street Lower, Grand Canal Dock, Dublin, Irland (nachfolgend "Stripe"). Die einzelnen Uber Stripe
angebotenen Zahlungsarten werden dem Kunden im Online-Shop des Verkdufers mitgeteilt. Zur
Abwicklung von Zahlungen kann sich Stripe weiterer Zahlungsdienste bedienen, fir die ggf.
besondere Zahlungsbedingungen gelten, auf die der Kunde ggf. gesondert hingewiesen wird. Weitere
Informationen zu Stripe sind im Internet unter https://stripe.com/de abrufbar.

Dies ist der Fall bei Auswahl der Zahlungsart Kreditkarte via Stripe. Hier ist der Rechnungsbetrag mit
Vertragsschluss sofort fillig. Die Zahlungsabwicklung erfolgt Gber den Zahlungsdienstleister Stripe
Payments Europe Ltd., 1 Grand Canal Street Lower, Grand Canal Dock, Dublin, Irland (im Folgenden:
,Stripe”). Stripe behalt sich vor, eine Bonitadtsprifung durchzufiihren und diese Zahlungsart bei
negativer Bonitatsprifung abzulehnen.

(13) Digitale Inhalte werden dem Kunden wie folgt bereitgestellt:
per Download

per E-Mail

per Direktzugriff Giber die Website des Unternehmers

6) EINRAUMUNG VON NUTZUNGSRECHTEN FUR DIGITALE INHALTE

(1) Die Dateien und Unterlagen diirfen nur von Dir als mein Kunde und nur fiir Deine eigene
Fortbildung abgerufen (Download) und ausgedruckt werden. Nur in diesem Rahmen sind der


https://stripe.com/de

Download und der Ausdruck von Dateien gestattet. Insoweit darfst Du als Kunde den Ausdruck auch
mit technischer Unterstiitzung Dritter (z.B. einem Copyshop) vornehmen lassen. Im Ubrigen bleiben
alle Nutzungsrechte an den Dateien und Unterlagen vorbehalten. Das bedeutet, dass Du keinerlei
zusatzliche Nutzungsbedingungen erhaltst. Daher bedarf insbesondere die Anfertigung von Kopien
von Dateien oder Ausdrucken fir Dritte, die Weitergabe oder Weitersendung von Dateien an Dritte
oder die sonstige Verwertung fiir andere als eigene Studienzwecke, ob entgeltlich oder unentgeltlich,
auch nach Beendigung der Beratung der ausdriicklichen vorherigen schriftlichen Zustimmung von mir.
Eine ganze oder teilweise kommerzielle Nutzung ist ausgeschlossen.

(2) Die auf den Unterlagen aufgefiihrten Marken und Logos geniefRen Schutz nach dem
Urhebergesetz. Du bist als Kunde verpflichtet, die Dir zuganglichen Unterlagen und Dateien nur in
dem hier ausdriicklich gestatteten oder kraft zwingender gesetzlicher Regelung auch ohne die
Zustimmung von mir erlaubten Rahmen zu nutzen und unbefugte Nutzungen durch Dritte zu
verhindern. Dies gilt auch nach Beendigung der Beratung fort.

(3) Nutzungsformen, die aufgrund zwingender gesetzlicher Bestimmungen erlaubt sind, bleiben von
diesem Zustimmungsvorbehalt selbstverstandlich ausgenommen.

(4) In meinen Beratungen/Coachings gebe ich Handlungsempfehlungen. Die Umsetzung dieser
Empfehlungen obliegt alleine Dir. Ein bestimmter Erfolg kann nicht versprochen werden.

(5) Bei Unterlagen, die ich Dir gebe, handelt es sich um allgemeine Vorlagen. Diese Vorlagen musst Du

anpassen und dann fiir Deine Zwecke ausfillen. Eine Haftung fir Vollstandigkeit und Aktualitat dieser
Vorlagen wird nicht lbernommen.

7) DAUER UND ORT EINER COACHING SESSION

(1) Eine Beratungs-Einheit liegt bei 60 Minuten.

(2) Die Beratung findet entweder 1:1 oder im Rahmen einer Mastermind Gruppe von bis zu 20
Personen statt.

(3) Sofern nichts anderes zwischen den Parteien vereinbart wurde, finden die Coaching-Sitzungen
online per Zoom und/oder WhatsApp statt.

(4) Ich Gbernehme keine Garantie fiir den gewiinschten oder geplanten Erfolg oder das Erreichen
gesteckter Ziele in der gemeinsamen Arbeit. Du und ich arbeiten jedoch nach bestem Wissen und
Kénnen gemeinsam daran, dass ein entsprechender Erfolg eintreten kann.

8) ALLGEMEINE HINWEISE ZUM COACHING

(1) Eine Beratung und/oder ein Coaching beruht auf Kooperation und gegenseitigem Vertrauen. Eine
Beratung/ein Coaching ist ein freier, aktiver und selbstverantwortlicher Prozess, bei dem ein

bestimmter Erfolg nicht versprochen werden kann und auch nicht geschuldet ist.

(2) Du bist fir Deine physische und psychische Gesundheit sowohl wahrend der Sitzung als auch in



der Phase zwischen den Terminen in vollem Umfang selbst verantwortlich. Sémtliche MaRnahmen,
die Du moglicherweise aufgrund der Beratung durchfiihrst, liegen in Deinem eigenen
Verantwortungsbereich.

(3) Du bist fuir Deinen Gesundheitszustand selbst verantwortlich. Wenn bei Dir eine psychische
Erkrankung vorliegt/arztlich diagnostiziert wurde, dann frag Deinen Arzt, ob ein Coaching sinnvoll sein
kann. Ich behalte mir vor, das Coaching in solchen Fallen abzubrechen.

9) Verschwiegenheit

Ich verpflichte mich, wahrend der Dauer der Beratung und auch nach Beendigung der Beratung/des
Coachings, Uber alle vertraulichen Informationen von Dir Stillschweigen zu bewahren.

10) MANGELHAFTUNG (Gewahrleistung)

(1) Ich hafte furr Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit. Ferner hafte ich fir die fahrlassige Verletzung von
Pflichten, deren Erfiillung die ordnungsgemaRe Durchfiihrung des Vertrages Giberhaupt erst
ermoglicht, deren Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks gefahrdet und auf deren Einhaltung
Du regelmaRig vertrauen darfst. Im letztgenannten Fall hafte ich jedoch nur fir den vorhersehbaren,
vertragstypischen Schaden. Ich hafte nicht fiir die leicht fahrlassige Verletzung anderer als der in den
vorstehenden Satzen genannten Pflichten. Die vorstehenden Haftungsausschlisse gelten nicht bei
Verletzung von Leben, Kérper und Gesundheit. Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt
unberihrt.

(2) Die Datenkommunikation tber das Internet kann nach dem derzeitigen Stand der Technik nicht
fehlerfrei und/oder jederzeit verfligbar gewahrleistet werden. Ich hafte insoweit nicht fiir die
standige und ununterbrochene Verfligbarkeit des Online-Angebots.

(3) Samtliche genannten Haftungsbeschrankungen gelten ebenso fir unsere Erflllungsgehilfen.

11) ANWENDBARES RECHT UND VERBRAUCHERSCHUTZVORSCHRIFTEN

(1) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss internationalen Privatrechts
und des in Deutschland geltenden UN-Kaufrechts, wenn a) Du Deinen gewdéhnlichen Aufenthalt in
Deutschland hast oder b) Dein gewdéhnlicher Aufenthalt in einem Staat ist, der nicht Mitglied der
Europdischen Union ist.

(2) Fur den Fall, dass Du Verbraucher i. S. d. § 13 BGB bist und Du Deinen gewdhnlichen Aufenthalt in
einem Mitgliedsland der Europaischen Union hast, gilt ebenfalls die Anwendbarkeit des deutschen
Rechts, wobei zwingende Bestimmungen des Staates, in dem Du Deinen gewohnlichen Aufenthalt
hast unberihrt bleiben. Verbraucher im Sinne der nachstehenden Regelungen ist jede natiirliche
Person, die ein Rechtsgeschéft zu Zwecken abschlieRt, die Gberwiegend weder ihrer gewerblichen
noch ihrer selbstdandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann. Unternehmer ist jede
natiirliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige Personengesellschaft, die bei Abschluss
eines Rechtsgeschafts in Ausibung ihrer selbstdndigen beruflichen oder gewerblichen Tatigkeit
handelt.



(3) Es gilt die jeweils zum Zeitpunkt der Bestellung gliltige Fassung dieser AGB. Den Stand der AGB
findest Du am Ende des Dokuments.

(4) Es gelten die Preise zum Zeitpunkt der Buchung eines Coachings, einer Beratung, des Kaufs eines
Produktes, Buchung eines Kurses.

(5) Sollten bestimmte Rabatt- oder Aktionsangebote beworben werden, sind diese zeitlich oder
mengenmaRig begrenzt. Es besteht kein Anspruch darauf.

12) ERHEBUNG, SPEICHERUNG UND VERARBEITUNG DEINER PERSONENBEZOGENEN DATEN

(1) Zur Durchfiihrung und Abwicklung einer Buchung bendtige ich von Dir die folgenden Daten:

— E-Mail-Adresse

—Vor- und Nachname

— ggfs. Adressdaten

(2) Meine Produkte werden iber meinen Shop und den Zahlungsanbieter thrivecart verkauft. In
diesem Fall erhalt auch thrivecart deine Daten, die zur Abwicklung des Kaufs notwendig sind. Wir

haben mit thrivecart einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen. Die Datenschutzerklarung von
thrivecart findest du hier: https://legal.thrivecart.com/platform/privacy/

(3) Wenn Du ein Kundenkonto anlegen méchtest, bendtige ich von Dir deine Email Adresse und ein
von Dir frei gewahltes Passwort.

(4) Die von Dir mitgeteilten Daten verwende ich ohne deine gesonderte Einwilligung ausschlielllich
zur Erfullung und Abwicklung Deiner Bestellung(en), etwa zur Zustellung des digitalen Produktes/ der
Zugangsdaten flr den Online Kurs / oder der Zusendung von Produkten an die von Dir angegebene
Adresse. Bei der Bezahlung per Kreditkarte verwende ich auch Deine Kreditkartendaten zur
Zahlungsabwicklung. Eine dariberhinausgehende Nutzung Deiner personenbezogenen Daten fir
Zwecke der Werbung, der Markforschung oder zur bedarfsgerechten Gestaltung meiner Angebote
bedarf Deiner ausdriicklichen Einwilligung. Du hast die Moglichkeit, diese Einwilligung vor der Abgabe
der Bestellung vorzunehmen. Diese Einwilligungserklarung erfolgt freiwillig und kann von Dir jederzeit
widerrufen werden.

(5) Die von Dir mitgeteilten Daten bleiben so lange in Deinem Kundenkonto gespeichert, bis Du diese
selbst 16schst.

(6) Ohne das Einrichten eines Kundenkontos speichere ich und thrivecart die Daten nur im Rahmen
unserer steuerrechtlichen und handelsrechtlichen Pflichten.

(7) Bei einer Anderung Deiner persénlichen Angaben, bist Du selbst fiir die Aktualisierung
verantwortlich. Du schickst mir eine E-Mail an kontakt@wohlfuehleninordnung.de mit Deinen

gednderten Kontaktdaten.

13) SCHLUSSBESTIMMUNG


https://legal.thrivecart.com/platform/privacy/

(1) Die hier verfassten Geschéaftsbedingungen sind vollstindig und abschlieRend. Anderungen und
Erganzungen dieser Geschaftsbedingungen sollten, um Unklarheiten oder Streit zwischen den
Parteien Uber den jeweils vereinbarten Vertragsinhalt zu vermeiden, schriftlich gefasst werden —
wobei E-Mail ausreichend ist.

(2) Soweit Du bei Abschluss des Vertrages Deinen Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthalt in
Deutschland hattest und entweder zum Zeitpunkt der Klageerhebung durch uns aus Deutschland
verlegt hast / hat/haben oder Dein Wohnsitz oder Dein gewohnlicher Aufenthaltsort zu diesem
Zeitpunkt unbekannt ist, ist Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten der Sitz meines Unternehmens in
Saarbriicken.

(3) Ich verweise darauf, dass Dir neben dem ordentlichen Rechtsweg auch die Moglichkeit einer
auRergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten gemaR Verordnung (EU) Nr. 524/2013 zur Verfugung
steht. Einzelheiten dazu findest Du in der Verordnung (EU) Nr. 524/2013 und unter der
Internetadresse: hhp://ec.europa.eu/consumers/odr

(4) Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam sein, so wird hierdurch der Vertrag im
Ubrigen nicht beriihrt. Der in der Regelung vereinbarte Leistungsumfang ist dann in dem rechtlich
zuldssigen Mal anzupassen.

(5) Diese AGB kdnnen gedndert werden, wenn ein sachlicher Grund fiir die Anderung vorliegt. Das
kdnnen beispielsweise Gesetzesianderungen, Anderungen der Rechtsprechung oder eine Verinderung
der wirtschaftlichen Verhiltnisse sein. Ich informiere Dich rechtzeitig Giber die geplanten Anderungen.
Du hast nach der Information ein 14-tagiges Widerrufsrecht.

Stand der AGB: 20.10.2023



